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@} MAPFRE | COSTA RIGA
MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A.
Estado de Resultados
Por el elerciclo comprendide del 01 de Enero al 30 de Junio, 2012
(Cifra en colones exactos)

Mota 2012

Ingresos por Operaciones de Seguros BBEG.A19.219
lingresos por Prinmas 6.177.334.273
Priesias Moebss de Dxlornos y Anulaciones, Mo Vida 5.679.483.312
Primas Netas de Extornos y Anulaciones, Vida #97.850.961
Ingresas por Comlsiones y Participaciones 473.352.469
Counigioncs y Farticipaciones, Mo Vida I78.7E6.182
Comisiones y Perticipacioncs, Vids A9.945.7590
Participacion en Venta Neta de Salvamentos A44.620.497
Ingresos por Sinfestros y Gastos Recuperados por Reaseguro Cedido y Retrocedido 35.732.477
Siniestros ¥ Gastos Recuperados, Mo Vida 991,764
Simigstros v Gastos Recugerados, Vida 34.740.713
Gastos por Operaciones de Sepuros 5.268.563.285
Gastos por Prestaciones 1.434.183.224
Frestaciones Pagadas, No Vida 1409074910
Prestaciones Pagadas, Vida 75,108,114
Gastos por Comisiones y Participaciones 450,980,691
Comisiones Pagedas, No Vida A06.205.076
Comisiones Pagadas, Vida HFT0.015
Gastos de Primas Cedidas por Reaseguros y Fianzas 3.383.399.370
Pelimas Cedidas, No Vida 2RFLVIARRD
Primas Cedidas, Vida 5056858 482
Liilichad Bruta por Operacidn de Seguros 1.417.855.934
Ingresos Financizros 137.518.311
Ingresos Finaicoes por Dispanibifidades 1.489.558
Ingresos Finantieros por leersiones eon lnstromendos MNeancieras E1.108.0595
Productos por Cartera de Crédito Vigente 37.619.505
Ganzncias por Diferencizl Cambiario y Unidedes de Desarrolio {Ld) 17205168
Otrovs Ingresos Financieros 30686
Gaskos Financieras 162.911 848
Gastos Financieros por Obligaciones Con Entidades Financleras 1.071.935
Pérdidas por Riferencial Cambiario y Unidades de Desarralin{Ud) 1438659046
Otros Gastos Financigros 17.970.877
Litilidad {Pérdida} por Operacidn de Seguros 1.392.462.397
Ingreses Operativos Diversos 5.747.195
Otros Ingresos Operalivos STA7.195
Gastos Operativos Diversos 250.178.331
Comlslones por Senvicios 922.758
Gastos por Provislones -

Qlrs Gaslos Operativos 249255573
Gastos de Administraclon 706078814
Gastos de Personal 358.383.011
Gastos por Senvicios Extarnos 05.355.053
Gastos de Mowilidad y Comunicaciones FTART A0
Gaslos de Infracstinectura T1100rd LR
Gastos Generales 637785497

2011

2.396.5977.821

1.216.263.917
2218263917

130,713,904
119,285 /98

11,428,206

1.955.502.073

752,835,797
152.835.707

158.393.459
158.353.499

1.044.272.783
1.044.272.783

391.475.742

125.252.421
5992 193
24.776.914

94.530.608
2.000

118.023.552
1.629.554)
10E.497.154
12.B96.517

398.704.611

105.014.051
1.561.110
13.678.250
89774691

BE0.703.253
511.275.534
105.150.272
TA3TRT33
103.692.430
G5 2P235



(&) MAPFRE | COSTA RICA
MAPFRE | Seguros Costa Rica, S5.A.

Estade de Hesultados
Por el ejercicio comprendido del 01 de Enero al 30 de Junio, 2012

{Cifra on calones pxactos)

- = Hota 2012 2011
Utilidad {Pérdlda) Neta por Operaciin de Seguros 441,952 448 [596.012.693)
Gastos por Ajustes a las Provisiones Téenicas 1.207.333.830 98.406.309
Ajustes & las Provisiones Tecnicas 1.207.333.830 098.406.002
Utliidad {Pérdida) Neta antes de Impuastos y Participaclones [765.381.382) [694.419.602)
Utilidad (Pérdida) Meta del Periodo {765.3381,382) (6944.419.602)
*Las notas son parte Integral de los estados financleros,

@

7) Carlos Grangel L. Edwin Jiménez &, Anayancy Calderdn M.
L Documshiby susonin modanbe LT gl Gerencia General Gerente Financieros - Administrativo Auditor Interna



(#) MAPFRE | COSTA RICA

MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A.

Estados de Flujos de Efectivo

Para el pericde de seis meses terminados el 30 de Junio de 2012

[cifra en colones)

Flufo de efectlvo de las actividades de operacidn
Resullados del periodo

Partidas aplicadas a resultados que no requleren uso de fondos

propizdad, mobiliaric v equipo

Ganancia o pérdida por diferencias de cambio, natas

Gastos yfo Férdidss por otras estimaciones

Gastos por provision para prestaciones sociales, netos de pagos
Lepraclaclones y amortizacionas

Varacidn en los actives [awmento), o disminuckn
Valores Negociables

Créditos y avanves de efectiva

Froductos par cobrar

Obros activos

Variacidn en fos pasivos aumento, o [disminuciin)
Diras coentas por pagar y provisiones

Flujos netos de efectivo de actividades de operacidn

Flu]os netos de efectivo usados en actividades de inversidn:
Aumento en Depdsitos y valores (excepto valores negociables)
Adauizickdin de propledades, mobiliario y equipn

Flujos metos de elective vsados en 1as actividades de inversidn

Flujos netos de efective wados e actividades de financiamiento:
Apartes de capltal recibldos en efectivo

Flujos netos de efectivo usados en las actividades de financiamiento
Aumento neto en efectivo y equivalentes

Efectivo y equivalentes al inicio del afio

Efective y equivalentes al final del aito

Ganangla o pérdlda por venta de actives recibidos en daclén de pago y de [a

2012

{765.381.382)

(126.663.575)
2.511.561.026
440.576.236
106 648,040

(3.456.133.172)
(40.947.207)
(183107072}
271.995,448
{1.241.451.660)
(3.724.592.101)
[1A-407.502)

{3.792.999.672)

2011

[694.419.602)

[44.640L84T)

A447.579.377
99.068.673
33.022.549

{659.266.675)
39.582.451
7.864.163
148,795,549
{632.413.411)
3 0KIR. 2200976

{40120 148)

2.968.100.827

@? *Las notas son parte Integral de los estados financleros.

Dénamanio suzonty mediantg Foma dgial

1.583.088.827 1943650420
1.583.088.827 1.943.656.426
{3.401.362.508) 4.279,343.842
A.R19.481.901 340.138.059
1.218,119.345 4.619.481.901
Carlos Grangel 1, Edhwin Jimdac: P, anayancy Calderdn M,

Gerencia General Garente Financlera - Adminfstrativo

Auditor Interno



@} MAPFHRE | GOSTA RIGA
MAPFRE | Seguros Costa Rica, 5.A.
Estados de Cambios en el Patrlmonlo Neto
Para el pericdo de seis meses terminados el 30 de Junio de 2012
[tilra en ealane]

Gamncies o
Pérdadas atumuladay

Cresoripcon Capiial Social nelales no

patrimonio
capitalirads

Salilia al 1 da Enero de 2011 fack 2149434000 TR L LY {1.013.750] a [1.386.266.900] ! 3.237.679.057
Afuste par cambin sscorahle de les nversianss en valare s dizponibles

| R lawenka, mata del inpuesta sobra laranda 1043790 1083330
Ajuste por camblo razonable de las inversiones en valores dizponibles

para bz wanta, neto delimpuesto sobre la renta 250504911 75056911
|Resultzdos def Pericdo 2051 ) (20386050} [L.204,386.056)
Capital pagads adickanal [193658.508) {153.659.508)
Irremanty e &l Capilal Sodisl 7.E43.2B4.000 Z.BA 3 054,000
5aldo al 31 de Ulciembre de 2011 AFITFIR000 2271 566219 25055911 a (25E0602855] ] 4.002.588,005
Ajusts por cambio razonable de [as inversiones cn velores disponibles

para la venta, neto del impucsto sabre la renta {BL 838 354] {81.839.359}
Reswttados del Perioda 2012 [Feu3piags) (765.381.382)
Incramanbo-en el Capital Social Gl 2TT1E00.249 11325904 5459] ‘935861693
Saldo af 31 e Digiernlue de 2013 TRES.1B4.749 L 945.561.699 |56.782.988) 1] [3:353.034.337]1 4800322033
TLas motas son pasle inlegx) e bos etladas inadtieras

@
7’ i pm ot mn e oDt B A Carlps Grangol L Edwin Bmdnez P. inay:m‘y Catderdn ML
Gerencia Gereral Gerenie Finanigeo - Almlatsirative Auditor intemno



(%) MBPFRE | SEGUROS COSTA RIGA $.A

MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A.
(Antes Aseguradora Mundial, 5.A.)

Motas a los Estados Financieros

Al 30 de Junio de 2012
(Expresadas en colones costarricenses)

1. INFORMACION GENERAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.

MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes Aseguradora Mundial, S.A) es una sociedad
anénima, establecida bajo la legislacion mercantil costarricense, cuya actividad principal
es la suscripcidn de seguros, la cual es regulada por la Superintendencia General de
sSeguros (SUGESE), de conformidad con Ley Reguladora del Mercado de Seguros N°
8653.

Fue constituida como sociedad andnima el 10 de diciembre de 2008 y su plazo social se
extiende por 89 afios a partir de esta fecha. Su domicilio legal y fiscal se encuentra en:
Barrio Tournon, Ruta 32, costado este del periddico La Republica, Edificio ALVASA, en la
ciudad de San José, Costa Rica.

Los inicios de MAPFRE se dieron en Espafia en el afio 1933 como Mutua de Accidentes
de Trabajo. Posteriormente la Mutua diversifica su actividad hacia ofros ramos de los
seguros convirtiéndose en el transcurso del tiempo en la empresa lider en seguros a nivel
mundial, con sede central en Majadahonda, Madrid. Hoy se encuenira en 4 continentes
abarcando actividades financieras, aseguradoras, reaseguradoras, inmaobiliarias y de
servicios.

En 2006 MAPFRE inicidé un proceso de desmutualizacion gque llevd a la organizacion a
transformarse en una sociedad andnima y la empresa con mayor cantidad de accionistas
de Espafia. Todos los negocios de la compafia fueron integrados en MAPFRE S.A.,
siendo controlada la mayoria de las acciones de la compafiia por la Fundacion MAPFRE.

A principios del 2010, MAPFRE se extiende a todos los paises del area Centroamericana
mediante una alianza estratégica entre MAPFRE y Grupo Mundial, conformando una
sociedad holding en la cual MAPFRE posee una participacién del 100 por ciento y Grupo
Mundial el 35 por ciento restante.

Mediante esta operacion, MAPFRE se asocia con ASEGURADQORA MUNDIAL, la primera
aseguradora de Panama, con una clara posicidon de liderazgo y operaciones en los
diferentes paises de Centroamérica, entre ellos Costa Rica. Mace de esta manera su

presencia en el Costa Rica.

El 30 de Junio del 2012, MAPFRE adquiere el 35 por ciento restante de Grupo Mundial,
con lo cual, a partir de esa fecha, controla el 100 por ciento de la sociedad holding
MAPFRE | Mundial.

Al 30 de Junio del 2012, MAPFRE | Seguros Costa Rica, 5.A. cuenta con 49 funcionarios.

Sitio Web: www.mapfrecr.com.



(%) MAPFRE | SEGUROS GOSTA RIGA S.A

2. BASES DE PREPARACION Y PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
UTILIZADAS.

Base de preparacion:

Los estados financieros han sido preparados con apsgo a las disposiciones legales,
reglamentarias y normativa emitida por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema
Financiero (CONASSIF), la Superintendencia General de Seguros (SUGESE), segun lo
establecido por Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) en
la Normativa Contable Aplicable a los Entes Supervisados por SUGEF, SUGEVAL,
SUPEN, SUGESE y a los Emisores No Financieros. Dicha normativa tiene por objeto
regular la adopcién y la aplicacién de las MNormas Internacionales de Informacién
Financiera (en adelante NIIF's} y las interpretaciones correspondientes (interpretaciones
SIC y CINIF), considerando tratamientos especiales para algunos procedimientos
contables, asi como la escogencia entre el tratamiento de referencia y el tratamiento
alternativo a aplicar en algunas transacciones contables.

En los demas aspectos que no contempla la normativa citada se aplican las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, emitidas por el Comité de MNormas
Internacionales de Contabilidad (NIIFs).

Principales politicas contables utilizadas:
Las politicas contables mas importantes, se presentan a continuacion:
a. Base de acumulaciéon o devengo.

La contabilidad se prepara utilizando la base contable de acumulacién o devengo, o
sea que las transacciones y demas sucesos se reconocen cuando ocurren y No
cuando se recibe o paga dinero u otro equivalente de efectivo.

h. Disponibilidades.

Fara este propdsito se considera como efectivo y equivalentes de efectivo el saido del
rubro de disponibilidades, los depositos a la vista y a plazo y los valores invertidos
con la intencion de convertirlos en efectivo en un plazo no mayor a dos meses.

c. Inversiones en valores.

Por disposiciones del COMNASSIF, las inversiones en valores se clasifican en
disponibles para la venta.

Las inversiones disponibles para la venta se valoran a precios de mercado utilizando
el vector de precios proporcionado por la empresa Proveedor Integral de Precios
Centroamérica, 5.A. (PIPCA) v el efecto de esa valoracion se incluira en una cuenta
patrimonial hasta que se realicen o se vendan los valores respectivos.
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Instrumentos Financieros.

Los instrumentos financieros estan clasificados como Valores Disponibles para la
Venta.

La MNorma Internacional de Informacion Financiera numero 39 define los valores
disponibles para la venta como activos financieros distintos de los préstamos vy
partidas por cobrar originados en la propia empresa.

Estos titulos se registran a su valor razonable y los intereses devengados se
reconocen comao ingresos.

¢ Plusvalia o Minusvalia por la revaluacion en funcion del valor razonable.

De acuerdo con NIC N° 39 la plusvalia o minusvalia por revaluacion del valor
razonable de los activos financieros disponibles para la venta, deben ser llevadas
inicialmente al patrimonio y consideradas en la ganancia o la pérdida neta del periodo
en que se realicen.

+ Laganancia o pérdida de un activo disponible para la venta debe ser:
a- Incluida en la ganancia o pérdida neta del periodo en que han surgido.

bh- Reconocida directamente al patrimonio neto, revelando este hecho en el
estado de cambios en el patrimonio, hasta que el activo financiero sea
vendido, recuperado o desapropiado, se disponga de él por cualquier otra
causa o hasta que se determine que el activo ha sufrido un deterioro de valor.
La Aseguradora aplicara este ultimo criterio para registrar la ganancia o
pérdida de activos financieros cuando se dieren.

Valoracion de activos financieros.

Inicialmente los instrumentos financieros son medidos al costo, el cual incluye el
costo de transaccion de los mismos.

Posterior a la medicion inicial, todas las inversiones se ajustan por medio del método
del vector de precios establecido por la empresa Proveedor Integral de Precios de
Centroamerica, S.A.

Primas o descuentos.

Las primas y descuentos seran amortizadas por el metodo de interés efectivo, Unico
método autorizado por las Normas Internacionales de Informacion Financiera. El
portafolio de inversiones estad compuesto al 30 de Junio de 2012 por inversiones en
Depodsitos a Plazo en entidades financieras estatales y privadas, entidades
gubernamentales y fondos de inversion.
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Inmuebles, mobiliario y equipo.

Los activos incluidos en la cuenta de inmuebles, mobiliario y equipo, se registran al
costo de adquisicion o construccion y se deprecian por el método de linea recta y a
las tasas de depreciacion establecidas por el Ministerio de Hacienda, por medio del
Reglamento a La Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Las tasas de depreciacién anual correspondientes a aclivos fijos conforme a lo
establecido en el reglamento de la ley de impuesto sobre la renta son:

» 10% para Mobiliario y Equipo.
s 20% para el Equipo de Computo.

Fondo de capitalizacidn laboral (Ley de Proteccion al Trabajador).

El 1 de marzo de 2001 entré en vigencia la Ley de Proteccion al Trabajador (Ley
No.7283), en la cual se estipula que todo patrono, publico o privado debe aportar, a
un fondo de capitalizacion laboral, un tres por ciento (3%) calculado sobre el salario
mensual del trabajador. Dicho aporte se hara durante el tiempo que se mantenga la
relacion laboral y sin limite de afos. MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes
Aseguradora Mundial, S.A.) esta aportando al fondo de capitalizacion el 3% del salario
de cada trabajador.

Prestaciones legales.

La legislacién costarricense requiere el pago de cesantia al personal que fallece, se
retira 0 que fuese despedido sin justa causa. MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A.
(Antes Aseguradora Mundial, S.A)) tiene la politica de acumular una provision para el
pago de este pasivo contingente, a saber un 5,33% de los salarios respectivos.

Negocio en marcha.

Los estados financieros estan preparados sobre la base que |la empresa esta en
pleno funcionamiento y continuara sus aclividades de operacion en el futuro. La
entidad no tiene intenciones ni necesidad de liquidar o cortar de forma importante la
escala de operaciones.

Moneda y Transacciones en Moneda Extranjera.

Los registros de contabilidad son llevados en colones costarricenses (¢), que és |a
moneda de curso legal de la Republica de Costa Rica.

Los tipos de cambio de referencia que establece el Banco Central de Costa Rica al 30
de Junio de 2012 son ¢492,57 y ¢503,85 por US%1, para la compra y venta
respectivamente,



Lt;‘i‘?ll HEPFHE] SEGURDS GOSTA RIGA 5.4,

Los activos y pasivos en moneda extranjera registrados son convertidos a colones a
la tasa de cambio prevaleciente a la fecha del balance general, con excepcion de los
montos que podrian registrarse en  las cuentas de construcciones en proceso e
inversion en inmuebles se registran a la tasa de cambio vigente en el momento de la
transaccion. Las transacciones ocurridas en moneda extranjera realizadas durante el
afio son convertidas a la tasa de cambio de la fecha del balance. Las ganancias o
pérdidas netas por conversion de moneda extranjera son reflejadas en el estado de
resultados, por el periodo terminado al 30 de Junio del 2012.

Bases de medicidn.

Cada uno de los saldos reportados en los estados financieros se ha definido por su
valor histérice, salvo en aquellas partidas en que especificamente se mencione otra
base, en la nota respectiva.

Inicio de Operaciones.

MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes Aseguradora Mundial, S.A.) fue constituida
legalmente el 10 de diciembre de 2008. A partir del momento de constitucion
comenzo la etapa organizacion e instalacion de la empresa en el mercado
costarricense.

El dia 19 de febrero de 2010, la Superintendencia General de Seguros (SUGESE)
mediante resolucion de autorizacion 5G3-R-119-2009, autorizdé a MAPFRE | Seguros
Costa Rica, S.A. (Antes Aseguradora Mundial, 5.A.) como empresa Aseguradora en la
categoria de seguros generales, con el codigo de entidad numero A03.

El dia 7 de Diciembre de 2010, la Superintendencia General de Seguros (SUGESE)
mediante oficio SGS-R-369-2010, autorizd el cambio de nombre de la sociedad de
Aseguradora Mundial, 5.A. a MAPFRE | Seguros Costa Rica, 5.A., igualmente en la
categoria de seguros generales, con el codigo de entidad ndmero A03.

El dia 19 de Julio de 2011, la Superintendencia General de Seguros (SUGESE)
mediante oficio 5G5-1112-2044, autorizé a MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A.
(Antes Aseguradora Mundial, S.A)) como empresa Aseguradora Mixta, con el codigo de
entidad nimero AD3.

Capital Social.

El Capital Social estd constituido por la suma de siete millones de unidades de
desarrollo, representadas por siete millones de acciones comunes y nominativas con
un valor nominal de una unidad de desarrollo cada una, integramente suscritas y
pagadas por los socios tal y como consta en el registro de accionistas.

El depdsito del capital social de la compariia se realizé durante el mes de noviembre
de 2009, seglin consta la constancia emitida por el Banco Central de Costa Rica
nimero DSF-DSP-440-2009-C, donde indica que MAPFRE | Seguros Costa Rica,
S5.A. (Antes Aseguradora Mundial, $.A.) contaba con inversiones a esa fecha por la suma
de ¢2.050.388.299,42, lo cual es concordante en esa fecha a las tres millones de
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unidades de desarrollo exigidas por la Ley Reguladora del Mercado de Segures como
requisito de capital minimo de funcionamiento a esa fecha.

Adicionalmente se realizé incremento el capital social de la compafila mediante
deposito en el Banco Central de Costa Rica durante el mes de junio de 2011, segin
consta en la constancia emitida por el Banco Central de Costa Rica nimero DSF-
DSP-197-2011-C, donde indica que MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes
Aseguradora Mundial, S A) contaba con inversiones a esa fecha por la suma de
¢2.958.628.000,00 (conformados por ¢1.371.815.785,78 mas USD$ 3.175.526,81
equivalentes a ¢1.576.812.214,22), lo cual es concordante en esa fecha a las siete
millones de unidades de desarrollo exigidas por la Ley Reguladora del Mercado de
Seguros como reguisito de capital minime de funcionamiento a esa fecha.

Por otra parte se realizé un incremento en el capital social de la compafia, autorizado
mediante oficio SGS-DES-R-718-2012 por la suma de ¢2 271 866.248 60 los cuales
equivalente a las tres millones treinta y tres mil novecientos sesenta unidades de
desarrollo.

Las entidades aseguradoras estan en la obligacion de cumplir en todo momento con
el requisito de capital de minimo de funcionamiento, conforme a lo establecido en la
Ley Reguladora del Mercado de Seguros, dicho capital minimo se establecio en siete
millones de unidades de desarrollo para las empresas de seguros mixtas, segun la
ley mencionada.

Ajustes al patrimonio.

En esta cuenta se registran los ajustes al patrimonio que no deben ser reconocidos
como utilidad acumulada hasta que sean efectivamente realizados, originados de las
ganancias (pérdidas) no realizadas por valuacion de inversiones.

Calculo requerimiento capital de solvencia.

MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes Aseguradora Mundial, $.A.) como entidad
aseguradora debe mantener, en todo momento, un capital base suficiente que
permita cubrir el reguerimiento de capital de solvencia (RCS) definido en el
"Reglamento 2obre la solvencia de entidades aseguradoras y reaseguradoras’.

El requerimiento de capital de solvencia total sera igual a la suma lineal de los
siguientes requerimientos de capital individuales;

Riesgo de inversiones.

Riesgo de seguro del ramo de vida.

Riesgo de seguros de ramos distintos al de vida.
Riesgo de reaseguro cedido.

Riesgo catastrifico.

@ & a & B8

El 100% del requerimiento de capital establecido en el inciso e) del "Reglamento
sobre la Solvencia de Entidades de Seguro y Reaseguro” y al menos el 30% del resto
de requerimientos, estard respaldado por valores que cumplan el régimen de
inversion para la cobertura de provisiones t&écnicas.
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Pasivos contingentes.

De acuerdo con la legislacion costarricense los empleados despedidos sin justa
causa y pensionados por la Caja Costarricense del Seguro Social gozaran de este
beneficio, MAPFRE | Seguros Costa Rica, 5.A. (Anles Aseguradora Mundial, S.A.),
adoptd la politica de acumular una provisién para el pago de este pasivo contingente.

Hasta febrero de 2001 debia estimarse el pago de las prestaciones legales en un
8.33% del salario del trabajador. A partir del 01 de marzo de 2001 se calcula una
provision para el pago de dichas prestaciones del 5.33% del salario devengado, por
reforma al Cédigo de Trabajo hecha en la Ley de Proteccién al Trabajador.

El 01 de marzo de 2001 entrd en vigencia la Ley de Proteccién al Trabajador (Ley
No.7883) en la cual se estipula que todo patrono, ptblico o privado debe aportar, a un
fondo de capitalizacion laboral, un 3% calculado sobre el salario mensual del
trabajador. Dicho aporte se hara durante el tiempo que se mantenga la relacion
laboral y sin limite de afos.

Asimismo, en el transitorio VIl de dicha ley, se indica que ese 3% se conformara
gradualmente y en forma proporcional como sigue:

* Un uno por ciento (1%) del salario a partir del primer mes del inicio del sistema.
«  Otro uno por ciento (1%) a partir del decimotercer mes del inicio del sistema.
* El uno por ciento (1%) restante para completar el 3%:

Administracion integral de riesgos.

MAPFRE | Seguros Costa Rica, 5.A. (Antes Aseguradora Mundial, 5.A.) debe identificar,
comprender, y administrar los riesgos significativos que enfrenta. El objetive de un
sistema de administracién de riesgos efective y prudente es identificar y comparar
contra los limites de tolerancia al riesgo, la exposicion al riesgo de la aseguradora
sobre una operacion continua a efecto de indicar riesgos potenciales tan pronto como
sea posible.

Algunos riesgos son especificos del sector asequrador, tales como el riesgo de
suscripcion y los riesgos relacionados con la evaluacion de las reservas técnicas.
Otros riesgos son similares a aquellos de ofras instituciones financieras, por ejemplo
riesgos de mercado (incluyendo tasas de interés), riesgos operacionales, legales,
organizacionales y de conglomerado (incluyendo riesgos de contagio, correlacion y
de contraparte).

En funcién de lo anterior, MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes Aseguradora
Mundial, 5.A.) esta en proceso de implementacion de las herramigntas necesarias para
identificar riesgos genéricos y con sistemas de medicion, que les permitan
conceptualizar, cuantificar y controlar estos riesgos en el ambito institucional.
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La entidad aseguradora buscara confrolar como minimo los siguientes riesgos
generales de las aclividades financieras:

Riesgo de Mercado.
Riesgo de Liguidez.
Riesgo de Credito.
Riesgo Operativo.
Riesgo Tecnologico.
Riesgo Legal.

a & 8 @

&

Sobre el riesgo de mercado.

Riesgo de mercado se define como la pérdida potencial por cambios en los factores
de riesgo gue inciden sobre la valuacion o sobre los resultados esperados de las
operaciones activas, pasivas o causantes de pasivo contingente, tales como tasas de
interés, tipos de cambio e indices de precios, entre otros.

La entidad debe analizar, evaluar y dar seguimiento a las posiciones sujetas a riesgo
de mercado de sus distintos portafolios de inversiones a fravés de metodologias que
tienen la capacidad de medir las pérdidas potenciales asociadas a movimientos de
precios, tasas de interés o tipo de cambio, asi como medir las concentraciones de las
posiciones y su sensibilidad ante distintos escenarios considerando los extremos.

Sobre el riesgo de liquidez.

Riesgo de liguidez se define como la pérdida potencial ante la imposibilidad o
dificultad de renovar pasivos o de contratar otros en condiciones normales para la
institucion, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para
hacer frente a sus obligaciones, o bien, por el hecho de gue una posicién no pueda
ser oportunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de
una posicion contraria equivalente.

Para mitigar el riesgo de liquidez, la institucion mide, evalia y da seguimiento al
riesgo que resulta de las diferencias entre los flujos de efectivo proyectados a
distintas fechas tomando en cuenta los activos (disponibilidades, inversiones en
valores, cartera de crédito vigente, cuentas por cobrar, bienes adjudicados y actives
fijos) y pasivos (depositos de exigibilidad inmediata, depdsitos a plazo, préstamos
interbancarios y cuentas por pagar) mas liquidos.

Sobre el riesgo de crédito.

En lo que se refiere al riesgo especifico en operaciones con instrumentos financieros,
incluyendo los derivados (riesgo crediticio de contraparte) la institucidn debera
controlar este riesgo a pariir de la estimacion de la exposicion, la calidad crediticia de
la contraparte, su probabilidad de incumplimiento, y el valor de recuperacion de este
tipo de instrumentos.
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Sobre el riesgo operativo.

Se define como la pérdida potencial por fallas o deficiencias en los controles internos,
por errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la
transmision de informacién, asi como por factores humanos o externos, resoluciones
administrativas o judiciales adversas, fraudes o robos. Comprende entre ofros, el
riesgo tecnologico y el riesgo legal.

» Sobre el riesgo tecnoldgico.

Se define como la pérdida potencial por dafios, interrupcién, alteracidén o fallas
derivadas del uso o dependencia en el hardware, software, aplicaciones, redes, y
cualquier otro canal de distribucion de informacién en la prestacion de servicios
bancarios con los clientes de la institucion.

= Sobre el riesgo legal.

Se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones
legales y administrativas aplicables, la emisién de resoluciones administrativas y
judiciales desfavorables y la aplicacion de sanciones, en relacion con las
operaciones que la institucion lleve a cabo, o por el desconocimiento de
funcionarios yfo empleados de las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

La administracion del riesgo legal requiere adecuar las politicas y procedimientos a
las disposiciones legales variantes. El adecuado control de este riesgo requiere
mantener actualizada una base de datos histérica sobre las resoluciones judiciales
y administrativas, sus causas y costos, asi como aquellos casos en donde las
resoluciones judiciales o administrativas sean desfavorables.

Contingencias.

MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes Aseguradora Mundial, S.A.) es responsable
por la correcta interpretacion de las leyes y regulaciones que le apliquen, y de
acuerdo con criterios de seleccion de las entidades gubernamentales podrian ser
sujeto a una eventual revisién por parte del Ministerio de Hacienda y de la Caja
Costarricense del Seguro Social (CCSS), sobre las declaraciones juradas de ventas,
renta, entre otras y planillas presentadas.

¢ Impuesto de renta.

MAPFRE | Seguros Costa Rica, S.A. (Antes Aseguradora Mundial, S.A.) esta sujeta al
impuesto sobre la Renta conforme a las tasas de renta previamente definidas por
la Administracion Tributaria. La empresa fue inscrita como contribuyente del
impuesto sobre la renta a partir del periodo fiscal 2010 (Enero a Diciembre),
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De acuerdo con lo establecido en el Cddigo de Normas y Procedimientos
Tributarios, las autoridades fiscales estan facultadas para determinar la cuantia de
las obligaciones fiscales atendiendo la realidad econdmica de las transacciones vy
no la forma juridica. Consecuentemente, la compaiiia mantiene la contingencia por
cualguier impuesto adicional que pueda resultar por gastos no aceptados para
fines fiscales o ingresos gravables que pudieran determinar las autoridades
fiscales.

Cargas Sociales.

Las remuneraciones reportadas desde octubre 2009 a la fecha ante la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS) estan sujetas a revision por parte de esta
institucion. Los criterios utilizados para la determinacion de las remuneraciones
sujetas a cargas sociales adoptadas por la compafia pueden diferir de aquellos
que aplican las autoridades de la CCSS, quienes aplican criterios muy amplios en
la definicion de lo que son pagos a empleados afectos a cargas sociales.

15



() MAPFRE | SEGUROS COSTA RICA $.A.

3. EFECTIVOY EQUIVALENTES A EFECTIVO:

El detalle de Disponibilidades al 30 de Junio del 2012 es el siguients:

Descripcion Monto

Efectivo 57.172.445
Depasitos a la vista en el B.C.G.R. 7.503
Depasitos a la vista en Entidades Financieras Pais 1.160.930.447
Total Disponibilidades 1.218.119.395

4. INVERSIONES EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS.

Las inversiones disponibles para la venta al 30 de Junio del 2012 se presentan a
continuacion:

Descripcion Monto (¢

Inversiones en Colones 788.324.842
Inversiones en USD Délares 3.639.761.022
Cuentas y Productes por Cobrar Asociados a Inversiones en

Instrumentos Financieros 40.947.207
Total Inversiones en Instrumentos Financieros 4.469.033.171

5. POSICION MONETARIA EN MONEDAS EXTRANJERAS.

El siguiente detalle muestra la relacion entre los activos y pasivos en moneda
extranjera (USD$) al 30 de Junio de 2012, segtin se detalla seguidamente:

Monto USD)
Saldo Activos

Disponibilidades 1.525.740
Inversiones en Valores 7.436.401
Cuentas y productos por cobrar 3.894.189
Otros Activos 4,340,273
Total de Activos 17.196.603

~Saldo Pasivos
Otras Cuentas por Pagary
Provisiones 0.373.402

Total de Pasivos 9.373.402

Exposicion Neta USD$ 7.823.200
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6. COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Conforme a lo establecido en el reglamento relativo a la informacion financiera de
entidades, grupos y conglomerados financieras, la composicién de los rubros cuyas
partidas son superiores al 10% del patrimonio al 30 de Junio del 2012, se presenta de

la siguiente manera:

6.a Balance de Situacion:
6. a.1. Patrimonio,

Representa la porcion de la empresa gue es propiedad de los accionistas, se
conforma de las siguientes cuentas y saldos:

Descripcion Monto (¢

Capital pagado ordinario 7.265.184.249
Aportes por capitalizar autorizados y por registrar en el Registro Plblico 945.961.699
Ajuste al valor de los activos (56.782.488)
Resultado de Ejercicios Anteriores (2.587.652.955)
Resultado del Periodo {765.381.382)
Total Patrimonio 4.801.329.123

6. a.2. Estado de Resultados:

Conforme a lo establecido en el reglamento relativo a la informacion financiera de
entidades, grupos y conglomerados financieros, sobre la composicion de los
rubros cuyas partidas son superiores al 10% del patrimonio al 30 de Junio del
2012, ninguna de las partidas individuales del Estado de Resultados presenta esta
condicion.
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7. VENCIMIENTOS DE ACTIVOS Y PASIVOS:

7.a Vencimiento de Activos - Cartera de Inversion — Valor Mercado;

Activos — Inversiones

Periodicidad Moneda  Monto Tipo Cambio | Monto Total

De 1a30Dias |Colones | 161.637.097 1,00 161.637.097
Dolares 2.379.563 492 57|1.172.101.372
De 31 a 60 Dias |Colones | 67.923.160 1,00 67.923.160
Dolares 1.050.188 492 57| 517.290.857
De 61 a 80 Dias | Colones - 1,00 -
Doélares 299.811 492,57 | 147.677.904
De 91 a 180 Dias | Colones | 558.764.685 1,00 558.764.685
o mas dias Doélares 3.659.766 492 57 | 1.802.690.880
Total General 4.428.085.964

7.b Vencimiento de Pasivos — Proveedores - Otros:

Pasivos — Proveedores

Periodicidad |Moneda Monto Tipo Cambio Monto Total
De 1a 30 Dias | Colones | 789.974.901 1,00 789.974.901
Délares 1.002.738 492 57| 483.918.642

De 91 a 180 Dias | Dolares 4 461.155 492 57 | 2.197.430.933
Total General 3.481.324.476

8. PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE LA BASE CONTABLE UTILIZADA Y LAS
NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA.

Para regular su implementacidn el CONASSIF emitié la "Normativa Contable
Aplicable a las Entidades Supervisadas por la SUGEF, la SUGEVAL, la SUPEN vy
SUGESE, vy a los emisores no financieros”.

El CONASSIF ha establecido cuales politicas contables deben ser utilizadas en los
casos en gue las normas incluyen un tratamiento alternativo.

Algunas estimaciones, provisiones y reservas se establecen con base en la

legislacion pertinente o requerimientos de las entidades reguladoras, con valores que
no conforman necesariamente la realidad econdmica de los hechos que fundamentan
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la aplicacién de las normas. Tales estimaciones y provisiones incluyen principalmente
las siguientes:

¢ Estimacion por deterioro del valor e incobrabilidad de cuentas y comisiones
por Cobrar.

Independientemente de la probabilidad de cobro, si una partida no se recupera en
un lapso de 120 dias desde la fecha de su exigibilidad se debe contabilizar una
estimacion de 100% del valor registrado, tratamiento gue difiere de las NIC.

¢ Tratamiento de los gastos de preoperativos.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera no permiten reconocer los
gastos pre-operativos como activos diferidos, sin embargo el Plan de Cuentas
Autarizado por la SUGESE, permite el tratamiento de estos gastos como partidas
diferidas. MAPFRE | Seguros Costa Rica, 5.A. (antes Aseguradora Mundial Costa
Rica, S.A) opto por seguir los lineamientos establecidos por las MNormas
Internacionales de Informacion Financiera.

= Estimacion por deterioro e incobrabilidad para cartera de créditos.

La evaluacion de cobrabilidad de créditos se limitara a parametros y porcentajes de
estimacion los cuales a veces no contemplan otros aspectos que son vélidos en la
determinacion de las expectativas de cobrabilidad y realizacion de esos activos.

+« Estimacion por deterioro de bienes realizables.

Los bienes realizables no vendidos en el plazo de dos anos contados a partir de la
fecha de su adquisicion deben estimarse por su valor contable independientemente
de su valor de mercado, mientras que las normas requieren que este tipo de activos
se value al menor entre su valor en libros y el avalo.

o Norma Internacional de Contabilidad No.1: Presentaciéon de estados
financieros.

El CONASSIF ha establecido la adopcion en forma parcial de las NIIF. Esta situacion
se aparta del espiritu de la NIC 1 que requiere que se cumplan todas las normas y
sus interpretaciones si se adoptan las NIIF. Asi mismo la presentacion de los estados
financieros de la Aseguradora difiere del formato establecido por la NIC 1, por cuanto
el formato para la elaboracion y presentacion del Balance General y Estado de
Resultados, ha sido provisto por el CONASSIF por medio de Reglamento Relativo a
la Informacion Financiera de Entidades, Grupos y Conglomerados Financieros, por
medio de su modelo 1a (Balance General) y su modelo 2a (Estado de Resultados),
los cuales fueron desarrollados especificamente para la actividad aseguradora.
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= Norma Internacional de Contabilidad No. 7: Estado de flujos de efectivo.

El CONASSIF requiere la aplicacion del método indirecto para la elaboracion del
estado de flujos de efectivo, sin la opcion de poder elegir el método directo, el cual
tambien es permitido por las NIIF.

* Norma Internacional de Contabilidad No. 16: Propiedades, Planta y Equipo.

La Norma Internacional de Contabilidad 16, permite a la entidad elegir entre el
método del costo o el método de revaluacion para valorar sus activos Propiedades,
Planta y Equipo, mientras que el CONASSIF exige que los bienes inmuebles deben
ser contabilizados a su valor revaluado, menos la depreciacion acumulada y el
importe acumulado de pérdidas por deterioro de valor.

El CONASSIF permite la revaluacion de activos mediante el Indice de Precios al
Productor Industrial (IPPI) y que al menos cada cinco afios se realice un peritazgo por
un profesional independiente. La Norma requiere que la revaluacién de activos se
efectie mediante |a tasacion por avallio de los bienes.

La SUGEF permite a los bancos del estado el capitalizar el superavit por revaluacién
aenerado por sus activos revaluados. Esta practica se aleja de lo establecido en las
NIIF. Asimismo, en caso de requerir registrar un deterioro en el valor de los activos
revaluados el efecto se debera incluir en resultados cuando lo requerido por la NIC
36, era disminuir el superavit por reevaluacion.

La NIC 16 requiere que los aclivos que se encuentran en desuso se sigan
depreciando. Las normas establecida por SUGEF permiten el que cese el registro de
la depreciacion en los activos en desuso.

= MNorma Internacional de Contabilidad No. 17: Arrendamiento.

La NIC 17 ha eliminado la opcion de reconocer directamente como gastos los costos
directos iniciales del arrendamiento (para el arrendante), y requiere que estos costos
se incluyan como parte del activo arrendado y se amorticen por el plazo del
arrendamiento.

¢ Norma Internacional de Contahilidad Neo 37: Provisiones, activos y pasivos
contingentes.

Algunas superintendencias requieren gue se mantenga el registro de algunas
provisiones gue no cumplen con lo establecido por las NIIF.

e Norma Internacional de Contabilidad N°® 39: Instrumentes Financieros.
Reconocimiento y medicién,

La NIC 39 revisada introdujo cambios en relacion con la clasificacién de los

instrumentos financieros, los cuales no han sido adoptados. Algunos de estos
cambios son;
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= Se establece la opcion de clasificar los préstamos y las cuentas por cobrar como
disponibles para la venta.

» |os valores cotizados en un mercado activo podran clasificarse como disponibles
para la venta, mantenidos para negociar 0 mantenidos hasta su vencimiento.

* La categoria de préstamos y cuentas por cobrar se amplié para incluir a los
préstamos y cuentas por cobrar comprados y no cotizados en un mercado activo.

El CONASSIF establecid montos maximos de ventas de inversiones mantenidas
hasta el vencimiento, que no tienen efecto en la clasificacion del portafolio de

inversiones.

El CONASSIF requiere para carleras mancomunadas, fondos de inversion y fondos
de pensidon, que las inversiones se mantengan como disponibles para la venta. La
NIC 39 permite otras clasificaciones de acuerdo con la intencion para lo cual se han
adquirido,

La metodologia de valoracién de las inversiones de la SUGEF permite la amortizacion
de las primas y descuentos por compra de las inversiones mantenidas para la venta,
la cual se reconoce directamente en los resultados del periodo.
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